
Términos y Condiciones Servicio de Fotografía Navideña - Cenco Malls 

 

Ú ltima actualizació n: 13 nóviembre de 2024 

 

I. Disposiciones generales 

1. Antecedentes  

Cencósud Shópping S.A., RÚT 76.433.310-1, dómiciliadó para estós efectós en Av. 
Kennedy N° 9001, pisó 4, cómuna de Las Cóndes, Regió n Metrópólitana, ha elabóradó 
estós Te rminós y Cóndiciónes cón el própó sitó que lós cónsumidóres (en adelante 
Úsuariós/Clientes) registradós y nó registradós tengan cónócimientó sóbre el servició 
de fótógrafí a naviden a, en cuyas cóndiciónes se encuentran dispónibles en la pa gina 
web marketingcencómalls.cl ó la Platafórma. 

Cencó Malls ófrece, de fórma gratuita, a sus clientes la pósibilidad de tómarse una 
fótógrafí a naviden a en nuestrós centrós cómerciales. Las fótós estara n dispónibles en 
fórmató digital y pódra n descargarse a trave s de una cuenta creada en la pa gina de 
Cencó Malls. 

2.  Requisitos para participar del Servicio  

Pódra n participar del servició tódós aquellós usuariós que cumplan cón lós siguientes 
requisitós: 

a) Tener ce dula de identidad vigente emitida pór el Servició de Registró Civil e 
Identificació n de Chile; 

b) Ser persóna natural, mayór de 18 an ós. El servició só ló esta  dispónible para 
persónas cón capacidad legal para cóntratar. Nó pódra n utilizarló las persónas 
menóres de 18 an ós; 

c) Encóntrarse registradó en la pa gina web marketingcencómalls.cl y ser titular de una 
cuenta ó perfil persónal en esta 

d) Haber leí dó y aceptadó inequí vócamente lós Te rminós y Cóndiciónes, y Pólí tica de 
Privacidad del servició. 

 

3. Registro del usuario y clave 

Para la creació n de la cuenta ó perfil persónal, el Úsuarió debera  ingresar sus datós en 
el fórmularió dispónible en pantalla en marketingcencómalls.cl. El Úsuarió debera  
llenar la sólicitud utilizandó lós datós va lidós, exactós, precisós y verdaderós, que se 



pedira n en el fórmularió de registró y que esta n establecidós en la pólí tica de 
privacidad.  

El cliente es respónsable de mantener la cónfidencialidad de sus credenciales de accesó 
y de tódas las actividades que ócurran en su cuenta. 

4. Adaptaciones para facilitar la revisión y comprensión de nuestros 
 Términos y  Condiciones. 

Estós Te rminós y Cóndiciónes han sidó adaptadós en la platafórma, mediante la 
incórpóració n de funciónalidades especiales que cóntribuyan a facilitar la cómprensió n 
a tódós lós Úsuariós; de acuerdó cón las nórmas de la ley 19.496 Sóbre Prótecció n de 
lós Derechós de lós Cónsumidóres. 

Estas funciónalidades especiales, cónsisten en que, mediante su utilizació n, lós Úsuariós 
pódra n: 

a) Cóntrólar el taman ó de la letra y escóger el que ma s se acómóde a su visió n, utilizandó 
lós cóntróles habilitadós y de fa cil accesó en la Platafórma.  

b) Cóntrólar, a su vóluntad, el cóntraste entre la letra y el cólór de fóndó, de módó de 
facilitar la legibilidad de lós textós.  

c) Útilizar lectóres de pantalla y elementós de navegació n del tecladó que transfórman 
el textó en un audió. Para utilizar esta funciónalidad, el Úsuarió debe instalar un 
Prógrama lectór de pantalla. 

5. Efecto vinculante de los Términos y Condiciones 

Úna vez aceptadós lós Te rminós y Cóndiciónes, estós sera n óbligatóriós y vinculantes. 
Cada vez que se realice una actualizació n del presente dócumentó, sera  infórmadó a lós 
Úsuariós, quienes debera n expresar su aceptació n a lós mismós en 
marketingcencómalls.cl. 

6. Jurisdicción. 

Las cóntróversias que surjan en relació n cón ló establecidó en estós Te rminós y 
Cóndiciónes pódra n interpónerse, a elecció n del cónsumidór, ante el Juzgadó de Pólicí a 
Lócal córrespóndiente a su dómicilió ó al dómicilió del próveedór. Sin perjuició de la 
cómpetencia de lós tribunales órdinariós de justicia para ótró tipó de materias. Tódó ló 
anteriór, segu n el artí culó 50 A de la ley 19.496. 

7. Representante legal. 

Para tódós lós efectós legales y relaciónadós cón la presente infórmació n, Cencósud 
Shópping S.A. designa cómó representante legal de la empresa al sen ór Ricardó 



Gónza lez Nóvóa, Ce dula de Identidad N°14.292.860-4, dómiciliadó en Av. Kennedy N° 
9001, pisó 4, cómuna de Las Cóndes, Regió n Metrópólitana 

II.  Disposiciones específica: 

1. Acceso y Descarga de Fotografías: 

Las fótógrafí as estara n dispónibles para descarga en la cuenta del cliente hasta el 31 de 

eneró del 2025. Vencidó este plazó las fótógrafí as sera n eliminadas de la platafórma y 

nó pódra n recuperarse. 

El cliente acepta que las fótógrafí as són para usó persónal y nó deben utilizarse para 
fines cómerciales. 

 

 

 


