Términos y Condiciones Servicio de Fotografia Navidefia - Cenco Malls

Ultima actualizacién: 13 noviembre de 2024

L. Disposiciones generales
1. Antecedentes

Cencosud Shopping S.A., RUT 76.433.310-1, domiciliado para estos efectos en Awv.
Kennedy N° 9001, piso 4, comuna de Las Condes, Region Metropolitana, ha elaborado
estos Términos y Condiciones con el propdsito que los consumidores (en adelante
Usuarios/Clientes) registrados y no registrados tengan conocimiento sobre el servicio
de fotografia navidefia, en cuyas condiciones se encuentran disponibles en la pagina
web marketingcencomalls.cl o la Plataforma.

Cenco Malls ofrece, de forma gratuita, a sus clientes la posibilidad de tomarse una
fotografia navidefia en nuestros centros comerciales. Las fotos estaran disponibles en
formato digital y podrdn descargarse a través de una cuenta creada en la pagina de
Cenco Malls.

2. Requisitos para participar del Servicio

Podran participar del servicio todos aquellos usuarios que cumplan con los siguientes
requisitos:

a) Tener cédula de identidad vigente emitida por el Servicio de Registro Civil e
Identificacion de Chile;

b) Ser persona natural, mayor de 18 afos. El servicio sdlo esta disponible para
personas con capacidad legal para contratar. No podran utilizarlo las personas
menores de 18 afios;

c) Encontrarse registrado en la pagina web marketingcencomalls.cl y ser titular de una
cuenta o perfil personal en esta

d) Haber leido y aceptado inequivocamente los Términos y Condiciones, y Politica de
Privacidad del servicio.

3. Registro del usuario y clave

Para la creacion de la cuenta o perfil personal, el Usuario deberd ingresar sus datos en
el formulario disponible en pantalla en marketingcencomalls.cl. El Usuario debera
llenar la solicitud utilizando los datos validos, exactos, precisos y verdaderos, que se



pedirdn en el formulario de registro y que estdn establecidos en la politica de
privacidad.

El cliente es responsable de mantener la confidencialidad de sus credenciales de acceso
y de todas las actividades que ocurran en su cuenta.

4, Adaptaciones para facilitar la revision y comprension de nuestros
Términosy Condiciones.

Estos Términos y Condiciones han sido adaptados en la plataforma, mediante la
incorporacién de funcionalidades especiales que contribuyan a facilitar la comprension
a todos los Usuarios; de acuerdo con las normas de la ley 19.496 Sobre Proteccién de
los Derechos de los Consumidores.

Estas funcionalidades especiales, consisten en que, mediante su utilizacidn, los Usuarios
podran:

a) Controlar el tamafo de la letra y escoger el que mas se acomode a su vision, utilizando
los controles habilitados y de facil acceso en la Plataforma.

b) Controlar, a su voluntad, el contraste entre la letra y el color de fondo, de modo de
facilitar la legibilidad de los textos.

c) Utilizar lectores de pantalla y elementos de navegacion del teclado que transforman
el texto en un audio. Para utilizar esta funcionalidad, el Usuario debe instalar un
Programa lector de pantalla.

5. Efecto vinculante de los Términos y Condiciones

Una vez aceptados los Términos y Condiciones, estos seran obligatorios y vinculantes.
Cada vez que se realice una actualizacion del presente documento, sera informado a los
Usuarios, quienes deberan expresar su aceptacibn a los mismos en
marketingcencomalls.cl.

6. Jurisdiccion.

Las controversias que surjan en relacién con lo establecido en estos Términos y
Condiciones podran interponerse, a eleccion del consumidor, ante el Juzgado de Policia
Local correspondiente a su domicilio o al domicilio del proveedor. Sin perjuicio de la
competencia de los tribunales ordinarios de justicia para otro tipo de materias. Todo lo
anterior, segun el articulo 50 A de la ley 19.496.

7. Representante legal.

Para todos los efectos legales y relacionados con la presente informacién, Cencosud
Shopping S.A. designa como representante legal de la empresa al sefior Ricardo



Gonzdalez Novoa, Cédula de Identidad N°14.292.860-4, domiciliado en Av. Kennedy N°
9001, piso 4, comuna de Las Condes, Regiéon Metropolitana

IL. Disposiciones especifica:

1. Acceso y Descarga de Fotografias:

Las fotografias estaran disponibles para descarga en la cuenta del cliente hasta el 31 de
enero del 2025. Vencido este plazo las fotografias seran eliminadas de la plataforma y
no podran recuperarse.

El cliente acepta que las fotografias son para uso personal y no deben utilizarse para
fines comerciales.



